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JE ZORGPREMIE WEER IN EIGEN

HAND

VAN CAK NAAR RECHTSTREEKS BETALEN

Heb je een betalingsachterstand op je
zorgpremie? Als dat 6 maanden of
langer duurt, meldt de zorgverzekeraar
je aan bij het CAK. Je betaalt dan een
hogere zorgpremie. Deze premie wordt
ingehouden op je loon of uitkering. Heb
je geen loon of uitkering? Dan betaal je
via betaalverzoeken van het CJIB. In dat
geval ontvang je je zorgtoeslag niet
meer zelf, deze gaat rechtstreeks naar
het CJIB.

Wil je weer de normale zorgpremie

betalen? Alleen de zorgverzekeraar kan

je afmelden bij het CAK.

Er zijn 3 manieren waarop je door je

zorgverzekeraar wordt afgemeld:

e Je spreekt een betalingsregeling af
met je zorgverzekeraar

e Je sluit met behulp van schuldhulp

schuldregeling af —
contact op met je gemeente en vraag
naar schuldhulp. Deze hulp is gratis.

e Je betaalt de achterstand bij de
zorgverzekeraar in één keer

een neem

Je zorgverzekeraar meld je vervolgens af
bij het CAK. Je krijgt binnen 2 weken
van het CAK een brief dat je weer de
normale zorgpremie gaat betalen.

Loopt je achterstand bij
incassobureau? Ook in dat geval is een
betalingsregeling vaak mogelijk. Spreek
betalingsregeling af met het
incassobureau. Zij geven dit daarna aan
je zorgverzekeraar door.
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Ben ik nog wel verzekerd?

Ja, je kunt gewoon naar de dokter en de
apotheek. Je blijft namelijk verzekerd bij je
zorgverzekeraar voor zorg uit het
basispakket. In je zorgpolis staat welke
medische kosten je vergoed krijgt.

Ben ik nog aanvullend verzekerd?

Als je de zorgpremie niet hebt betaald, dan
kan de zorgverzekeraar je aanvullende
verzekeringen stoppen. Je kunt meestal pas
aanvullende
afsluiten als je de betalingsachterstand hebt
afbetaald. Neem hierover contact op met je

zorgverzekeraar.

weer een zorgverzekering

Kan ik overstappen naar een andere
zorgverzekeraar?

Zolang je een betalingsachterstand hebt, kun
je geen nieuwe zorgverzekering kiezen. Pas
als de betalingsachterstand is afbetaald, kun
je vanaf het volgende jaar weer overstappen
naar een andere zorgverzekeraar.
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