Vroegsignalering <2

Wat is het belang van vroegsignalering?

Vroegsignalering is het vroegtijdig in beeld brengen van mensen met betalingsproblemen om vroegtijdige
hulpverlening mogelijk te maken en erger te voorkomen. Vroegsignalering is van belang zowel voor de betrokken
burger, voor de schuldeiser als voor de gemeente en heeft een breder maatschappelijk belang. De maatschappelijke
kosten van schulden zijn immers hoog: armoede, sociale uitsluiting, huisuitzetting, afsluitingen van gas en licht.
Mensen met schulden hebben vaak ook andere sociale problemen, die door de schuldenproblematiek moeilijker
Zijn op te lossen, zoals bijvoorbeeld het vinden van werk.

Waar richt vroegsignalering zich op?

Bij vroegsignalering gaat het om signalen die duiden op het ontstaan van schulden. We richten ons met name op
betalingsachterstanden die diep ingrijpen in de primaire leefomstandigheden van burgers: de vaste lasten voor
wonen, zorg en nutsvoorzieningen. Dat zijn betalingsachterstanden bij:

- woningcorporaties;

- zorgverzekeraars;

- energieleveranciers;

- waterbedrijven.

Wat is het hoofddoel van vroegsignalering?

- het voorkomen dat betalingsachterstanden oplopen tot een problematische schuld door vroegtijdig te
signaleren en hulp aan te bieden;

- het herstellen van het ritme van de betaling van de vaste lasten aan de vier dienstenleveranciers / crediteuren.

Wat kan Budgetiek voor u doen?

Adequate vroegsignalering vereist een intensieve samenwerking tussen crediteuren en gemeente. Het vergt tevens
een professionele, integere, outreachende, klantgerichte werkwijze. Ontbreekt het u aan de juiste expertise of
simpelweg aan tijd? Of werkt u aan het opstellen van een passend beleid en kunt u daarbij een sparringpartner
gebruiken? Budgetiek kan u op vakkundige wijze ondersteunen of zelfs ontzorgen.

Neem vrijblijvend contact op voor meer informatie.
Samen werken wij aan schuldenvrije burgers!
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